JOSNC &.d

human driven

Hoe zorg je ervoor dat
je beker of potje

terugkomt?




Hallo, wij zijn

Jesnop

(e >
*\*—-\ﬁ

Creatief communicatiebureau
voor maatschappelijke impact.
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Zet meeneem hog schoner op je menu

Gent en Leuven willen resto’s en foodies de switch laten
naken naar herbruikbaar. Zo kunnen ze per deelnemend
restaurant 10.000 wegwerppotjes per jaar uitsparen. Dat
scheelt een hoop afval en een berg geld!
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Adn het eind van deze talk heb je...

1. 2.

Enkele aha-inzichten die menselijk Een checklist om af te vinken
gedrag verklaren wanneer het gaat wanneer je wil dat je communicatie
om herbruikbaar. raakt en je project slaagt.



l.Inzicht In jJe medemens

sbzWeklc




Bananas go first,
oranges last




“To get people to change,
make change easy.”

The banana principle







“1 op de 6 mensen vergeet zijn
koffiebeker thuis. Reminders zijn
cruciaal.”

Accenture




Mensen hemen
emotionele beslissingen
en verantwoorden ze
vervolgens met rationele
argumenten.

Byron Sharp

EMOTIONELE BELOFTE

VOORDELEN

PRODUCT KENMERKEN

PRODUCT & SERVICE

Little changes, big impact
One little bowl can change the world

Meer smaak
Meer downtime
Meer yes, I can

Planeetvriendelijk — 600x herbruikbaar
Lekt niet, blijft warm

Super makkelijk

In al je favorieteresto’s

Gratis

Herbruikbare bowls voor take away in
al je favoriete restaurants (GRATIS)



“Kom binnen met een emotionele
belofte en kop binnen met
rationele argumenten.”

Byron Sharp




2. Checklist voor rake
communicatie en geslaagde
actie
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Vijf vuistregels

Maak het Ondersteun Grijp de Neem de laatste Remind
simpel resto’s aandacht drempels weg foodies




1. Maak het simpel om de switch te maken

DIT IS HET
MAKKELIJKSTE
RECEPT VOOR
HERBRUIKBARE
VERPAKKINGEN.

Binnenkort is het een must ... Maar waarom wachten om
je klanten en de planeet blij te maken met een kant-en-
klare en duurzame oplossing voor afhalen en brengen?

Ivago voorziet je van herbruikbare bowls, logistieke
bijstand en financiéle steun. Jij serveert een
extra handige en sympathieke service.

Minder kosten en minder
plastic en aluminium.

Maak je takeaway
en home delivery
futureproof.

HEY CHEF!

ZET MEENEEM

NOG SCHONER
- OPJEMENU

BOWLS VOOR
FIJNPROEVERS, VOLGENS
DE HORECASTANDAARDEN.

De premium maaltijdverpakkingen zijn
herbruikbaar en beschikbaar in 3 maten.

Knappe kommen, ontworpen voor het meenemen
van talloze gerechten. De passende oplossing
voor knapperige salades, smeuige burgers,
dampende pasta en ramen, frisse pokébowls ...

Makkelijk stapelbaar om 100% voedselveilig

ruimte te besparen

Vrij van BPA en
Hittebestendig en geschikt andere schadelijke stoffen

voor de vaatwasser
Q Houdt voedsel beter

Lekvrij, geurvrij, kleuryrij warm, of net koeler

&

Een topinitiatief \’

r
van Futureproof/ /

Reduse.

Een gratis service = ;‘}
voor je klanten. <

FOODIES ZIJN
NU AL FAN!

AFHAAL ZONDER

DE BITTERE NASMAAK
VAN AFVAL. INCLUSIEF
EEN VLOTTE SWITCH.

Op een jaar tijd spaar je zo'n 10.000
wegwerppotjes en -bakjes uit. Dat scheelt
een hoop afval en een berg geld. We helpen
je graag snel en goed bij de overstap.

Je probeert dit laagdrempelig uit.
Dankzij financiering voor jou als snelle
beslisser, en je startpakket op maat.

Positief voor je zaak
en voor de planeet.

BEGIN VANDAAG,

N
pIONIER SAMEN |
MET 49 COLLEGA’S.

-afés
Verschillende restaurants en eetc

ero
in Leuven doen al mee. Bouw verd Fol

hun opgedane kennis en ervaring.

We brengen je graag met
hen in contact.

MET ONS STARTPAKKET.

Tot 500 euro steun per vestiging, voor jou als snelle

. Herbruikbare bowls. Je kiest vrij uit 3 maten.

. Afwasservice en logistiek.

. Kgntég&kl’aar marketingmateriaal.

. Retourincentives
voor je klanten.

. Meer zichtbaarheid
in de stad voor
jouw zaak.

+ Training voor je
medewerkers.

. Eén aanspreekpunt

voor advies en vragen.




Vijf vuistregels

Maak het Ondersteun Grijp de Neem de laatste Remind
simpel resto’s aandacht drempels weg foodies




02. Ondersteun resto’s
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Vijf vuistregels

Maak het Ondersteun Grijp de Neem de laatste Remind
simpel resto’s aandacht drempels weg foodies




03. Grijp de aandacht

ZET MEENEEM |

NOG SCHONER
OP JEM

Ontdek nu de kortste A [ \ 2 N -~
naar herbruikbare louvcn OO E
Visag je proefpakket op: levvenbe/herbruikbaar




03. Grijp de aandacht

E];'i@ Probeer herbruikbaar ..\\\'
: 5 in je favoriete resto. \‘/ Sl

Netwerk

[w] % leuven.be/bowls leuven




Vijf vuistregels

Maak het Ondersteun Grijp de Neem de laatste Remind
simpel resto’s aandacht drempels weg foodies




04. Neem de laatste
drempels weg

GRATIS VERKENNEND
GESPREK.

We zetten je graag snel en goed op weg
tijdens een persoonlijk telefoongesprek.

We zijn van maandag tot vrijdag bereikbaar
van 9 tot 18 uur op XXX XX XX XX.
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0 Makkelijk stapelbaar om

ruimte te besparen

& Hittebestendig en geschikt

voor de vaatwasser

Lekvrij, geurvrij, kleurvrij
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100% voedselveilig

Vrij van BPA en
andere schadelijke stoffen

Houdt voedsel beter
warm, of net koeler




Neem de laatste
drempels weg




KAREELVELD

Neem de laatste
drempels weg /
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Probeer het nu gratis en
makkelijk in al je favoriete

resto’s

BLAUWPUT

Diestses



Vijf vuistregels

Maak het Ondersteun Grijp de Neem de laatste Remind
simpel resto’s aandacht drempels weg foodies




Remind foodies

Woe, 6 Mar

| Hallo Jos, vergeet jij je herbruikbare
’ kom niet terug te brengen?

- .

Vermijd een boete en lever het voor
maandag in bij €én van de 50
deelnemende restaurants in je stad.
Je vindt ze op leuven.be/bowls.

Lo

Groetjes, je herbruikbare kom.

Juist ja, amai, bijna vergeten! Merci
voor de reminder.




Recap van deze sessie

Inzichten die menselijk gedrag verklaren: Vijf vuistregels:
Ol. Bananas go first, oranges last. Ol. Maak het simpel

02.1o0p de 6 mensen vergeet zijn koffiebeker thuis. 02. Ondersteun resto’s

03. Mensen nemen emotionele beslissingen en 03. Grijp de aandacht

verantwoorden ze met rationele argumenten.
04. Neem de laatste drempels weg

05. Remind foodies
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H www.josworld.org



Bedankt! I ” I
Merci!

Thank you!

www.josworld.org JOSNC 7 &d
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