Hoe minstens 90% retour behalen?

De verschillende

terugbrengsystemen op een rij
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Waarom een waarborg?

Waarom wel?

* Geef de verpakking een waarde, en je bezoeker waardeert die!
* Retourpercentage met waarborg: 80 - 98%

* Retourpercentage zonder waarborg: 50 - 75%

Waar(om) niet
* Op kleine evenementen (bv. straatfeest, personeelsfeest)

* In gesloten omgeving, mits veel communicatie en vrijwilligers (en statafels ©)
* Materiaal: als je glas en porselein gebruikt

* Als je bereid bent alles handmatig uit te sorteren en (grote verliezen te nemen)

Vb: bedrijfsfestival 4.000 bez.: 12.000 € aan niet teruggebrachte bekers;
Vb: muziekfestival 20.000 bez.: 3 dagen: +/- 10.000 €
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Waarborgsystemen

Echte waarborg (waarde)

Bij elke drankverpakking betaal je een waarborgbedrag dat je terugkrijgt
wanneer je je beker inlevert.
Dit kan contant gebeuren, met bonnetjes of cashless.

Niet terugbetaalbare waarborg: ecotoken
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Je krijgt een jeton of bon die je bij je eerste consumptie kan inruilen voor
een beker.

Als je de eerste jeton kwijt bent, of meerdere consumpties wil kopen (bv.
voor een rondje), koop je een nieuwe jeton of betaal je de beker.



Waarborgsystemen = betaalsystemen

Open loop

* Je werkt met systemen die ook buiten het evenement gelden
* Fysiek: cash
 Digitaal: bankkaart/betaalapp

Closed loop
* Het betaalsysteem werkt enkel op het evenement zelf
* Fysiek: Bonnen, drankkaarten
* Digitaal: betaalkaart, elektronisch polsbandje, RFID chip in de beker
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Teruggave waarborg

Open loop
* Cash: teruggave in een veelvoud van euromunten
* Digitaal:

* Terugstorten op de bankkaart

* Cash teruggave

* Bestel software(app of QR-code)

Closed loop
* Fysiek:
* Teruggave in euromunten
* Digitaal:
* Terugstorten nadien (wel of geen administratiekost)

. Bestel software(app of QR-code)
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Welkom panel!

North Sea Food Fest L'Ostendaise Warren Houtaeve
* Cashless met kaartje

Wevelgem Sanne Loncke
* Moorsele nieuwjoart: cash
* SPARK, familiefestival: Cashless met kaartje

Aalst Carnaval Marjoke Lanckriet
* Cash (cafés) en cashless met QR code (3 inzamelpunten + 4 cafés)

Gent Arthur Depuydt
* @Gentse feesten: cash en cashless met QR code (per plein anders)

" Nieuwjaarsdrink: geen waarborg

»
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Save the date!

Op 22 en 23 juni 2024 kan je je smaakpapillen opnieuw verwennen
tijdens 'Ostendaise - North Sea Food Fest'.

Tijdens deze tiende editie proef je de creaties van Oostendse
chefs, die speciaal voor jou een waaier aan topgerechten bereiden
tijdens een sfeervol weekend met zicht op zee.

Noordzeevis en andere lokale, dagverse producten zijn daarin
telkens het hoofdingredient.
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25.000 gerechtjes en bordjes

Alle dranken in glas, ook met waarborg
Borden en kommetjesin kunststof, bestek in bamboo

Cashless systeem met kaart
- 1 euro per kaart.
> 1-maal transactiekost voor opladen en terugstorten geld
> geen transactiekosten voor de organisator +
- heel transparante data
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STAPPENPLAN

. HARL JE BETARLKARRT ARN DE HASSA EN LARD DEIE OP
. GEEN BESTEK MEE? KOOP DAN JE BESTEHSET RAN DE HASSA
. HIES JE FAUORIETE GERECHTJE EN | OF HOOP EEN DRANHJE RAN DE BAR
. GENIET MET VOLLE TEUGEN!

. BRENG JE GLAS / BORD TERUG NARR HET RECYCLAGEPUNT ‘

. HRIJG JE WARRBORG TERUGGESTORT OP JE BETRALHAART

. URRAG JE REFUND RAN VIR JE QR CODE OF VIR
WWW.UISITOOSTENDE.BE/GASHBACK




HET BEDRAG DAT NA HET EVENEMENT OP DE RAART BLIJFT STARN",
AN JE TOT TWEE WEREN MR HET EMENEMENT TERUGNORDEREN

HET EVENEBMENT.
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Herbruikbare bekers

1. Eerste bestelling

Herbruikbare bekers

2. Nieuw drankje

Let op!

Je hoeft niet
opnieuw een
waarborg te

betalen
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Herbruikbare bekers : T & ‘ i

Herbruikbare bekers

3. Beker inleveren TN o a. QR-code scannen

Drie inzamelstanden met QR-code op kassabon.

Let op! Deze zijn open van 15u tot 4u

Cafés betalen de waarborg
uitin cash

20



> By
« @-route jil
T [@Hoveniersplein-
|Jl €« Postsite @@
i

o
e ?
II-;- l
g
L]
© Gert Swillens 2024 B T L
" %% 10 GEBOEDg .
L UAQILSIT CARNp |
O\ ,
F.. | (& Y "'"ﬁ:
' Q’o "
i [ e \ D ens,
:i, el - K : e
| v o d ) :
| ] &/
Hitl \

© Tim Delmoitie 2024



© Oilsjt weireldstad 2024



Waarborg

" J

Terugbetaalbaar

Doneren

Cash

JA

Digitaal

1- NEE

Na het
event

3
Ter plekke

NEE

Nieuwjaarsdrink Gent

Ecotoken/
Ecocoin

23




Canmm
i
|

ol T

s
g
|:‘_ ..f{-% " >
¥ W

e ¥
-

.[fn

Ny

v
v
-
L
I~y

.

»y

) "'
.'.
&

12.500 Gentenaars zijn vandaag, zondag 14 januari, samengekomen rond de
stadshal om elkaar het beste te wensen voor 2024 tijdens de traditionele

nieuwjaarsdrink. De Stad verdeelde 28.000 gratis drankjes.
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In totale zijn er zo’n
1.200 bekers verloren
gegaan,

datis 4,20% van het
totaal aantal gebruikte
bekers.
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Geen bekerchaos meer op Gentse Feesten: pleinen gaan
met één uniforme drankbeker werken

De pleinorganisatoren en de stad Gent hebben een akkoord over €één uniforme
herbruikbare beker die overal gebruikt zal worden tijdens de Gentse Feesten. De
beker moet onnodige chaos en gedoe vermijden, zoals bij de vorige editie.

Radio 2, Ward Schouppe
wo 14 feb ® 15:45
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Welkom panel!

North Sea Food Fest L'Ostendaise Warren Houtaeve
* Cashless met kaartje

Wevelgem Sanne Loncke
* Moorsele nieuwjoart: cash
* SPARK, familiefestival: Cashless met kaartje

Aalst Carnaval Marjoke Lanckriet
* Cash (cafés) en cashless met QR code (3 inzamelpunten + 4 cafés)

Gent Arthur Depuydt
* @Gentse feesten: cash en cashless met QR code (per plein anders)

" Nieuwjaarsdrink: geen waarborg
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Link: gratis handleidingen (Kennisbank)

www.ecofest.be/nl/kennisbank

o,
eCOfest " Vind duurzame leveranciers Over ons v Kennisbank ‘:0»:—"‘:&“ Q ’ 6O lin}

sustainable event facilitator

Stappenplan herbruikbare

Herbruikbaar eetgerei op

bekers
s...‘mmmm evenementen
<A d | . Info over het gebruik van de herbruikbare
..,ﬁ;? Uw gids naar een vlot cateringsysteem. | Y
D " 2023 Taal: NL

evenementen, van grote festivals tot

Download gratis buurtfeesten. | 2020

Download gratis

Organisatie duurzaam
buurtfeest

’!umualm buurtfeest
¢ Een duurzaam buurtfeest organiseren maar

o ic. g / je weet niet waar te beginnen? Deze brochure
" v helpt je verder. | 2023 -



Infofiches herbruikbare bekers

www.ecofest.be/nl/kennisbank

SAMEN MAKEN WE
MORGEN MOOIER

OVAM

Infofiches
herbruikbare bekers
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HOE COMMUNICEER IK OVER MIJN BEKER?

HOE KOM IK AAN MIJN BEKERS?

WAT DOE IK MET DE BEKERS NA HET EVENEMENT?

HOE ORGANISEER IK HET BEKERCIRCUIT?

WAAR MOET IK OP LETTEN VOOR EEN RENDABEL BEKERSYSTEEM?

HOEVEEL BEKERS HEB IK NODIG?

Bovenstaande links kunnen je meteen naar de juiste
infofiche doorverwijzen.

Klik op een link om de infofiche te vinden die je zoeki.

HOE WERK IK MET MIUN BEKERS?
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Stappenplan herbruikbare bekers

https://www.ecofest.be/nl/stappenplan-herbruikbare-bekers/

SAMEN MAKEN WE
MORGEN MOOIER

OVAM

Stappenplan
herbruikbare bekers

PER TYPE EVENT

o,
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ecofest

“Welk type evenement
organiseer ik?”

FESTIVAL OUTDOOR

FUIF/ CONCERT INDOOR

GEMEENTELLJK GRATIS EVENEMENT 1 LOCATIE

»
I
.

GEMEENTELIJK GRATIS EVENEMENT DIVERSE LOCATIES
(BIJV. CARNAVALSTOET)

SPORTWEDSTRIJD/WANDELTOCHT MET BEVOORRADINGSZONES

BUURTFEEST /SCHOOLFEEST

Bovenstaande links kunnen je meteen naar het juiste
stappenplan doorverwijzen.

Klik op een link om het stappenplan te vinden dat je zoekt.
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®, ﬂ Duurzaam

ecofest @ Kantoor

VZW Ecofest
a: F. Coosemansstraat 145; 2600 Berchem
t: 0032473682 680
e: info@ecofest.be, w: www.ecofest.be
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